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เม่ือศึกษาบทบาทของผูประกอบการ (SMEs) ในภาคการคาระหวางประเทศจากรายงานสถานการณ SMEs ป 2548 
และแนวโนมป 2549 พบวาในป 2548 ที่ผานมา ประเทศไทยมีมูลคาการสงออกรวมทั้งส้ิน 4,436,676.4 ลานบาท 
โดยเปนการสงออกจากวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม รวมทั้งส้ิน 1,371,379.3 ลานบาท ซ่ึงมีอัตราการขยายตัว
เพิ่มสูงขึ้นรอยละ 11.0 เม่ือเทียบกับป 2547 จะเห็นไดวา SMEs ไทยจากเดิมที่เปนการทําธุรกิจเพียงเพื่อขายใน
ประเทศไดเร่ิมปรับเปล่ียนไป ทั้งนี้อาจเนื่องจาก SMEs มีขีดความ สามารถที่เพิ่มมากขึ้นจากในอดีต หรือเปนการ
ปรับตัวเพื่อใหสามารถอยูรอดในธุรกิจที่มีการแขงขันที่ทวีความรุนแรงมากขึ้นเร่ือยๆ 

อยางไรก็ตาม เม่ือพิจารณาจํานวนผูสงออกที่เปน SMEs (ทั้งที่เปนผูสงออกอยางเดียว และเปนทั้งผูสงออกและนําเขา
ดวย) มีจํานวนถึง 23,404 ราย (มากกวาผูประกอบการขนาดใหญถึง 13 เทา)  แตยอดรวมของมูลคาการสงออกของ 
SMEs คิดเปนรอยละ 30.9 ของการสงออกทั้งหมดเทานั้น และสวนใหญเปนสินคาในกลุม Primary และ Labor 
Intensive ดังนั้นการศึกษาเพื่อทําความเขาใจถึงโครงสราง และกลไกการสงออกของ SMEs จะทําใหเห็นถึงแนวทาง 
วิธีการประกอบธุรกิจของ SMEs ที่เปนรูปธรรมมากย่ิงขึ้นซ่ึงจะเปนพื้นฐานที่สําคัญสําหรับการดําเนินการดาน
นโยบายเพื่อใหความสนับสนุนหรือชวยเหลือ SMEs เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการสงออกตอไป 

การที่บทบาทของ SMEs ในภาคการคาระหวางประเทศอยูทามกลางการแขงขันที่ทวีความรุนแรงขึ้นทุกขณะจาก
ประเทศคูแขง และความตองการในแตละตลาดที่หลากหลายมากขึ้นเร่ือยๆ นั้น จําเปนอยางย่ิงที่ประเทศไทยจะตอง
วางจุดยืนใหชัดเจนในตลาดการคา ในดานผลิตภัณฑที่มีรูปแบบทันสมัย คุณภาพดี ราคาเหมาะสม และตอบสนอง
ความตองการของลูกคาไดอยางรวดเร็ว ขอไดเปรียบในอดีตของไทยตอประเทศคูแขง เชน การมีตนทุนวัตถุดิบและ
แรงงานที่ถูกไมสามารถจะใชไดอีกตอไป 

ในการนี้ การศึกษาในคร้ังนี้มุงเนนเพื่อทําความเขาใจถึงโครงสราง และกลไกการสงออกของ SMEs เพื่อทราบถึงแนว
ทางการแกไขหรือปรับปรุงขอบกพรองหรือจุดดอย และสรางเสริมจุดเดนที่มีอยูในดานตางๆ เชน บุคลากร คุณภาพ
และราคาของวัตถุดิบ การออกแบบ การผลิต การบริหารจัดการ การตลาด การใชเคร่ืองจักรและเทคโนโลยี และการ
สรางความเช่ือมโยงภายในอุตสาหกรรมใหเขมแข็งเพิ่มย่ิงขึ้น ภายใตแนวโนมเศรษฐกิจและกติกาการคาโลกที่
เปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วและ  รุนแรง รวมถึงการกําหนดกรอบแนวทางการพัฒนาการประกอบธุรกิจของ SMEs    ที่
เปนรูปธรรมมากย่ิงขึ้นซ่ึงจะเปนพื้นฐานที่สําคัญสําหรับการดําเนินการดานนโยบายเพื่อใหความสนับสนุนหรือ
ชวยเหลือ SMEs เพื่อเพิ่มขีดความสามารถใหผูประกอบการ SMEs สามารถกาวสูเวทีการคาโลกและสามารถแขงขัน
กับประเทศคูแขงที่สําคัญๆ เชน จีน และอินเดีย เปนตน   โดยขอบเขตการศึกษาที่ทีมที่ปรึกษาจะมุงเนนและให
ความสําคัญเปนพิเศษ ในกรอบขอตกลงและการวิเคราะหในภาพรวม  ซ่ึงจะครอบคลุมเนื้อหาในสินคาสงออกใน
อุตสาหกรรมทีสํ่าคัญของ SMEs ดังนี้ 

กลุมที่ 1 : -   ภาคอุตสาหกรรมอาหาร ซ่ึงประกอบดวยอุตสาหกรรมหลักที่มีความสําคัญตอการสงออก ดังนี ้

 อุตสาหกรรมอาหารทะเล / ผลิตภัณฑจากประมง 



สมาคมการจัดการธุรกิจแหงประเทศไทย ข 

 อุตสาหกรรมเนื้อสัตว / ผลิตภัณฑจากปศุสัตว 

 อุตสาหกรรมผัก ผลไมกระปองและแปรรูป 

 อุตสาหกรรมขาวและธัญพืช 

กลุมที่ 2 : -  ภาคอุตสาหกรรมยางธรรมชาติและผลิตภัณฑยางในขั้นตางๆ 

กลุมที่ 3 : -  ภาคอุตสาหกรรมสินคากลุมแฟช่ัน 

 อุตสาหกรรมส่ิงทอและเส้ือผา 

 อุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับ 

กลุมที่ 4 : -  ภาคอุตสาหกรรมช้ินสวนอิเล็กทรอนิกส และอุตสาหกรรมช้ินสวนยานยนต 

 
การวิเคราะหศักยภาพในการแขงขัน  โครงสรางและกลไกการสงออก  โอกาสและขอจํากัด 
รวมถึงขอไดเปรียบ-เสียเปรียบของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs)  

 

 
กลุมท่ี 1:  ภาคอุตสาหกรรมอาหาร  อุตสาหกรรมอาหารมีศักยภาพในการผลิตและการสงออกซ่ึงมีผลตอ
ความเก่ียวโยงกับประชากรสวนใหญของประเทศ คือ เกษตรกร  กลาวคือ  เปนอุตสาหกรรมที่นําผลผลิตจากภาค
การเกษตรและภาคอุตสาหกรรม  ซ่ึง ประกอบดวย  ผลผลิตจากพืช  ปศุสัตว  และการประมง  มาใชเปนวัตถุดิบหลักใน
กระบวนการผลิต  โดยนําเทคโนโลยีตางๆ มาใชเพื่อใหไดผลิตภัณฑที่สะดวกตอการอุปโภค บริโภค  และการยืดอายุ
การเก็บรักษา  รวมถึงการพัฒนาผลิตภัณฑที่มีความหลากหลายเพื่อตอบสนองความตองการของตลาดทั้งภายในและ
ตางประเทศ 

 

อุตสาหกรรมอาหารที่ผลิตเพื่อการสงออก เปนอุตสาหกรรมที่ทางภาครัฐและผูประกอบการ   รวมถึงหนวยงานที่
เก่ียวของควรใหความสําคัญดานคุณภาพ  มาตรฐานสินคา  และรูปแบบของผลิตภัณฑที่สอดคลองกับความตองการ
ของตลาดทั้งภายในประเทศ และสากล  สําหรับผลิตภัณฑที่เปนอาหาร  มีการผลิตทั้งที่เปนการแปรรูปขั้นตน ไดแก  
การแชเย็นแชแข็ง  การอบแหง การดองดวยน้ําสม  ประเภทผลิตภัณฑ  เชน  ไกสดแชเย็นแชแข็ง  อาหารทะเลแชเย็น
แชแข็ง  ผลไมอบแหงและพืชผักดอง  เปนตน  การแปรรูปและผลิตภัณฑสําเร็จรูป  ที่การผลิตมีการใชเทคโนโลยีที่สูงขึ้น  
ประเภทผลิตภัณฑ  เชน  ผลิตภัณฑอาหารสําเร็จรูป  อาหารทะเลกระปองและแปรรูป  ผักผลไมกระปองและแปรรูป  
ผลิตภัณฑมันสําปะหลัง  ผลิตภัณฑขาวและธัญพืช  เปนตน 
 
กลุมอุตสาหกรรมอาหารทะเลแชแข็ง/ผลิตภัณฑเนื้อสัตวแปรรูป/ผลิตภัณฑอาหารสําเร็จรูป :  ประเทศไทย
เปนประเทศผูผลิตและสงออกสินคาอาหารรายสําคัญของโลก จากขอมูลสถิติการสงออกอาหารโลกของ World Trade 
Organization (WTO)  เนื่องจากวา เรามีความไดเปรียบทางดานวัตถุดิบที่มีเพียงพอสําหรับความตองการของตลาด ทั้ง
ในประเทศ และตางประเทศ และตนทุนแรงงานที่ตํ่า นอกจากนี้ยังมีปจจัยที่สําคัญที่ทําใหอุตสาหกรรมอาหารของไทยมี
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การขยายตัวอยางตอเนื่อง ซ่ึงไดแก การพัฒนาทางดานการผลิตเพื่อใหตรงกับความตองการของผูบริโภคใหมากที่สุด 
ทั้งดานผลิตภัณฑและบรรจุภัณฑ การปรับเปล่ียนกระบวนการของการผลิตใหไดตามมาตรฐานสากล   

 

สินคาสงออกที่สําคัญๆ ของประเทศไทย คือ  กุงแปรรูป หรือ Value Added Product   โดยเร่ิมมีปริมาณสูงขึ้นจาก
เดิม ที่ผลิตแตเฉพาะกุงสดแชเย็นเทานั้น (ขอมูลจากการสัมภาษณผูประกอบการในไทย) ปจจุบันผูประกอบการไทย
สวนใหญไดพัฒนาสินคาของตนเองใหมีมูลคาเพิ่มมากขึ้น เพื่อหลีกเล่ียงการแขงขันในตลาดระดับลาง ที่ใชกลยุทธทาง
ราคาในการทําตลาด โดยมีประเทศเวียดนามเปนคูแขงที่สําคัญ ตลาดสินคามูลคาเพิ่มจึงเปนตลาดระดับบนที่ผูผลิต
ไทยเร่ิมแขงขันกันอยางเอาจริงเอาจัง สําหรับชองทางการจําหนายสินคาไปยังตลาดตางประเทศนั้น แบงเปน 3 ลักษณะ  

 

1) ผูประกอบการเปนทั้งผูผลิตและผูจําหนายสินคาเองโดยตรง และรวมถึงการจําหนายผาน Trader  
2) ผูประกอบการทําหนาที่ผลิตเพียงอยางเดียว โดยมี Trader  เปนผูจําหนายสินคาให  
3) ผูประกอบการทําหนาที่ผลิตและจําหนายเองทั้งหมด  

 

จากการสัมภาษณผูประกอบการไทยในอุตสาหกรรมกุงแปรรูปของไทยและจากผลการวิจัยจากสํานักงานเศรษฐกิจ
อุตสาหกรรมพบวาปจจัยที่มีผลตอขีดความสามารถในการแขงขันของอุตสาหกรรม พบวาปจจัยที่กอใหเกิดโอกาสใน
การเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันมากที่สุดจะเกิดจากปจจัยภายในองคกร ไดแก เทคโนโลยีการผลิต รองลงมา
ไดแกทักษะความรูของพนักงานและความซ่ือสัตยและมีจรรยาบรรณของพนักงาน สถานะภาพการเงิน สวนปจจัยที่เปน
อุปสรรคตอการแขงขันทั้งในระดับประเทศและระหวางประเทศมากที่สุด ไดแก การกีดกันทางการคาที่มิใชภาษี (Non-
Tariff Barrier) ราคาของวัตถุดิบในประเทศ คูแขงจากตางประเทศ  ความพอเพียงของวัตถุดิบในประเทศและอํานาจ
ตอรองกับซัพพลายเออร  การตอรองของลูกคา และการสนับสนุนของภาครัฐบาล  และคุณภาพของวัตถุดิบในประเทศ 
และปจจัยอื่นๆ ที่มีผลกระทบตอขีดความสามารถในการแขงขัน   
 

กลุมอุตสาหกรรมธุรกิจผักและผลไม :  เนื่องจากผูบริโภคในตลาดหลักและตลาดศักยภาพ รูจักนิยมผลไมไทยมาก
ขึ้น และมีการอนุญาตใหนําเขาผลไมเพิ่มขึ้น เชน ประเทศสาธารณรัฐเกาหลีอนุญาตใหนําเขา มะมวง 3 สายพันธุ คือ 
น้ําดอกไม หนังกลางวันและแรด อยางไรก็ตามยังมีผูบริโภคอีกจํานวนมากที่ไมรูจักผลไมไทย และวิธีรับประทาน เชน 
วิธีปอกมังคุด ลองกอง ทุเรียน เงาะ  ควรมีการสาธิต หรือเอกสารแสดงวิธีบริโภคเผยแพรใหทราบตอไป  ผลจาก
การศึกษาพบวาหากเปนผูประกอบการที่ดําเนินธุรกิจมานานสืบทอดกันมาหลายรุนจะเนนการสงออกนอกประเทศ
เกือบทั้งหมด เนื่องจากการสงภายในประเทศ ราคาของสินคาตํ่ากวาและการแขงขันสูง เพราะคนไทยนิยมผักและผลไม
ราคาถูกคุณภาพปานกลางไมตองดีมาก แตสินคาที่ทําการสงออกนั้นจะถูกคัดสรรอยางดีและมีคุณภาพสูงเพราะผาน
กระบวนการที่มีคุณภาพทําใหราคาสูง โดยสินคาที่สงออกสวนใหญจะเปนประเภท ขาวโพดออน หนอไมฝร่ัง  ผักปว
ยเลง ถ่ัวแระ มะพราว มะมวง ทุเรียน มังคุด เปนตน  สินคาเหลานี้จะถูกจัดสงไปที่ มาเลเซีย สิงคโปร ไตหวัน 
ออสเตรเลีย สวีเดน เยอรมัน อังกฤษ ญ่ีปุน อเมริกา และประเทศทางแถบยุโรป แตการสงออกไปในแตละประเทศตอง
ศึกษาวัฒนธรรม Culture และรสนิยมการรับประทานอาหารของกลุมเปาหมายในประเทศเหลานั้นวา Culture และ
รสนิยมของแตละประเทศเปนอยางไร  
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กลุมอุตสาหกรรมขาวและธัญพืช :  การเปล่ียนแปลงของสภาวการณทางเศรษฐกิจโลกที่ดําเนินไปอยางตอเนื่อง
จากเทคโนโลยีพื้นฐานในยุคเกษตรกรรมมาสูยุคอุตสาหกรรม  และขอมูลขาวสารและในอนาคตมีแนวโนมวาจะเคล่ือน
เขาสูยุคแหงเทคโนโลยีชีวภาพ ซ่ึงเปนแรงขับเคล่ือนที่สําคัญทั้งดานเศรษฐกิจและสังคม  อันจะมีผลกระทบตอประเทศ
ไทยอยางหลีกเล่ียงไมได  นั่นแสดงใหเห็นวา การตลาดสินคาอาหารและเกษตรของประเทศไทยมีความเช่ือมโยงและ
ผูกพันกับตลาดโลกมากย่ิงขึ้น นับต้ังแตเร่ืองของการผลิตวัตถุดิบ  การแปรรูปไปจนถึงการกระจายสินคาอาหารสู
ผูบริโภคในรูปแบบของธุรกิจการคารูปแบบใหม (Modern Trade)  นอกจากนี้ตลาดสินคาอาหารและเกษตรจะ
เปล่ียนแปลงตามความตองการของผูบริโภคที่ตองการผลิตภัณฑที่มีลักษณะ คุณภาพ และมาตรฐานเฉพาะอยางที่
แตกตางจากผูบริโภคทั่วไป  ซ่ึงเรียกวาเปนตลาดเฉพาะกลุม (Niche Market)  ซ่ึงกําลังเติบโตขึ้นอยางรวดเร็วในสวน
ตางๆ ของโลกอยางไมมีที่ส้ินสุดและกลายเปนกลุมเปาหมายใหมในการแขงขันที่ทวีความรุนแรงมากย่ิงขึ้นในตลาดเสรี
ทั้งตลาดภายในประเทศและตลาดตางประเทศ 
 
ผลการศึกษาทางดานโอกาสและขอจํากัดในภาคอุตสาหกรรมอาหารนั้นพบวาประเทศไทยยังมีโอกาสในการพัฒนา
อุตสาหกรรมอาหารและอาหารแปรรูปมากกวาอุตสาหกรรมอื่นๆ เพราะประเทศคูแขงขันยังปรับตัวในกลุมอาหารที่มี
มูลคาเพิ่ม (Value Added) ไดชากวาประเทศไทย  เพราะติดปญหาดานการผลิต  การตลาด ฐานะยากจน และมี
ประชากรในประเทศที่ตองดูแลมาก ฯลฯ  แตผูประกอบการ (SMEs) ของไทยมีความจําเปนตองปรับตัวอยางตอเนื่อง  
ประเทศคูคาของประเทศไทยสวนใหญเปนประเทศที่พัฒนาแลว (Developed Countries)  มีอํานาจซ้ือสูง  และตองการ
ผลิตภัณฑที่มีคุณภาพสูงเชนกัน  สําหรับภาพรวมของโอกาสและขอจํากัดในการพัฒนาอุตสาหกรรมสาขาหลักเพื่อการ
สงออกซ่ึงผูประกอบการไดวิเคราะห ดังนี ้
 
โอกาส 
 
 กลุมอุตสาหกรรมเนื้อสัตวและผลิตภัณฑ:   มีความตองการในตลาดตางประเทศ เชน ญ่ีปุน บูรไน ฯลฯ  มี

ความตองการภายในประเทศขยายตัว  มีฐานการผลิตที่แข็งแรงและไดรับความสนใจจากตางชาติเขารวมทุนและ
เปนโอกาสในการถายทอดเทคโนโลยีและความรูดานการตลาด  และหากมีการดําเนินธุรกิจอยางครบวงจร  จะทํา
ใหการสงออกมีแนวโนมเพิ่มมากขึ้น  เชน สุกร 

 กลุมอุตสาหกรรมผลิตภัณฑประมง:  ยังมีความตองการสินคาในตลาดทั่วโลกเพิ่มขึ้นและสามารถขยายตลาด
ใหมและผลิตภัณฑใหมได  มีความสามารถในการขยายฐานการผลิตและการใชวัตถุดิบทั้งในประเทศและ
ตางประเทศ  มีศักยภาพในการปรับเปล่ียนสินคาใหเปนมูลคาเพิ่มไดโดยอาศัยเทคโนโลยีที่มีอยู  และมีศักยภาพ
ในการพัฒนาพอแมพันธุใหมีคุณภาพเพื่อชวยลดตนทุนในการผลิต เชน พอแมพันธุกุง เปนตน 

 กลุมอุตสาหกรรมผัก ผลไมสดและแปรรูป:  เปนศูนยกลางการผลิตและการสงออกผลิตภัณฑสูตลาดโลก  
เปนศูนยกลางผลิตบุคคลากรที่ มีความสามารถและเช่ียวชาญ  อัตราการบริโภคของประชากรทั้งในและ
ตางประเทศเพิ่มขึ้นโดยเฉพาะไมมีขอจํากัดในดานสุขภาพ  และยังมีศักยภาพในการผลิตที่ สูงทั้งในแงความ
ไดเปรียบของเทคโนโลยี  ตนทุน  ที่ดิน และ แรงงาน เชน ในกรณีของสัปปะรดแปรรูป 

 กลุมอุตสาหกรรมขาว ธัญพืชและผลิตภัณฑ:  สามารถเปนศูนยกลางการผลิตและการสงออกผลิตภัณฑขาวสู
ตลาดโลกได  เปนแหลงขอมูลวิชาการเก่ียวกับผลิตภัณฑขาวโลก  มีความสามารถในการเปนศูนยกลางการผลิต
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บุคคลากรที่มีความรูความสามารถและเช่ียวชาญ  แนวโนมการบริโภคของประชากรทั้งในและตางประเทศ
ขยายตัวเพิ่มขึ้นโดยไมมีขอจํากัดดานสุขภาพ  ผูประกอบการ (SMEs) ในอุตสาหกรรมนี้ของไทยมีโอกาส 
ความสามารถและความไดเปรียบในดานตางๆ เม่ือเทียบกับประเทศคูคาและคูแขงขันในภูมิภาคเดียวกัน  เพราะ
ผูประกอบการ (SMEs) ของไทยยังมีศักยภาพการผลิตทั้งในดานเทคโนโลยี ตนทุน ที่ดิน  และ แรงงาน  ซ่ึงถือไดวา
เปนโอกาสที่ดีที่อุตสาหกรรมขาว ธัญพืช และผลิตภัณฑ (อาทิ แปงขาวเจา แปงขาวเหนียว เสนกวยเต๋ียว เปนตน)  
ของไทยจะสามารถขยายตลาดไดมากขึ้นแตอยางไรก็ดีผูประกอบการไทยยังคงตองใหความสําคัญทางดาน
คุณภาพและส่ิงแวดลอมใหมากขึ้น  เพราะตลาดอาหารในอนาคตจะเปนตลาดที่เนนเร่ืองความปลอดภัยเปน
สําคัญ 

 
ขอจํากัด 
 
 ปจจุบันประเทศไทยประสบปญหาการคุกคามจากประเทศคูแขงในผลิตภัณฑอาหารที่มีตนทุนการผลิตตํ่ากวา 

อาทิ  มีวัตถุดิบและคาแรงตํ่ากวาซ่ึงสงผลใหความสามารถทางการแขงขัน (Competitiveness) ของประเทศไทย
ถูกกระทบได 

 นอกจากนี้วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) โดยเฉพาะในอุตสาหกรรมอาหารหลักๆ ของไทย ยังตอง
เผชิญกับปญหาการกีดกันการคาแบบไมใชภาษีอากร (NTB’s)  จะมีโอกาสขยายตัวมากย่ิงขึ้น  ที่จะเปนอุปสรรค
ขวางก้ันโอกาสในการสงออกผลิตภัณฑอาหารจากไทย  เชน  ปญหาคุณภาพมาตรฐาน (Quality and Standards)  
ของผลิตภัณฑ  ปญหาส่ิงแวดลอม (Environment Issues)  ปญหาสิทธิมนุษยชน (Human Rights)  และ ปญหา
สวัสดิภาพของสัตว (Animal Welfare)   

 
สรุปขอไดเปรียบ-เสียเปรียบของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) ในภาคอุตสาหกรรมอาหาร 

ผลจากการศึกษาพบวาขอไดเปรียบ-เสียเปรียบของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) นั้นมักอยูในรูปแบบ
ของการขาดการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีการผลิตเพื่อตอยอดภูมิปญญาของไทย  ขาดการพัฒนาดานเทคนิค  ขาด
การพัฒนาคุณภาพตลอดขบวนการต้ังแตการคัดสรรวัตถุดิบไปจนถึงการประกอบผลิตภัณฑสําเร็จรูป โดยสามารถสรุป
ได ดังนี้ 

1. วัตถุดิบ:  ผูประกอบการ (SMEs) สวนใหญมักขาดเสถียรภาพในดานปริมาณ  ราคา  และคุณภาพของวัตถุดิบซ่ึง
มีปญหาความไมเพียงพอ  ไมสมํ่าเสมอ  และอาจไมเหมาะสมกับอุตสาหกรรม ขาดแคลนวัตถุดิบ  เนื่องจากตอง
ขึ้นอยูกับสภาพดินฟาอากาศและฤดูกาลซ่ึงเปนปจจัยที่ไมสามารถควบคุมได  ซ่ึงอาจตองอาศัยการนําเขาจาก
ตางประเทศโดยเฉพาะวัตถุดิบอาหารทะเล  การสงมอบวัตถุดิบไมทันเวลา รวมถึงวัตถุดิบมีราคาผันผวนสูงและมี
แนวโนมราคาสูงขึ้นเร่ือยๆ  ซ่ึงแตกตางจากผูประกอบการรายใหญที่มักมีความไดเปรียบกวาในเร่ืองการซ้ือ-ขาย  มี
เครดิตและไดรับเง่ือนไขในการชําระเงินที่ดีกวา 



สมาคมการจัดการธุรกิจแหงประเทศไทย ฉ 

2. บุคคลากร:  ขาดทักษะหรือขาดบุคคลากรทางดานการบริหาร-จัดการ ดานการตลาดเชิงรุกทั้งตลาดภายในและ
ตางประเทศ ดานเทคนิค และดานวิจัยทางดานตางๆ เชน Food Quality and Safety, Risk Management, GMP, 
HACCP และ Food Toxicology เปนตน 

3. แรงงาน:  ในภาคอุตสาหกรรมอาหารนั้น  ผูประกอบการ (SMEs)  สวนใหญมักประสบกับขอเสียเปรียบทางดาน
แรงงานเนื่องดวยเปนธุรกิจขนาดกลางหรือเล็กนั้นยอมไดแรงงานที่ไมมีความเปนมืออาชีพ ขาดวินัยในการทํางาน 
การลาหยุดงานในชวงเทศกาลตางๆ รวมถึงแรงงานมีไมเพียงพอตอความตองการ  

4. การผลิต:  เทคโนโลยีการแปรรูปไมทันสมัยและมีประสิทธิภาพไมเพียงพอ  ขาดเคร่ืองจักรที่มีประสิทธิภาพซ่ึงมี
ราคาแพง  ขาดประสิทธิภาพการผลิตดานเทคโนโลยี (Know How)  รวมถึงขาดการวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ 

5. การตลาด:  ขอเสียเปรียบทางการคาและการสงออกของผูประกอบการ (SMEs) ของไทย คือ ขอเสียเปรียบทาง
ยุทธศาสตร หรือปญหาทางยุทธศาสตร (Strategic Problem) ที่ถือวาเปนอุปสรรคตอการสงออกที่สําคัญ 
โดยเฉพาะมาตรการทางการคาที่มิใชภาษี (NTBs) โดยประเทศคูคาของไทยที่มีแนวโนมทวีความรุนแรงมากขึ้น
อยางตอเนื่อง ที่ออกมาเขมงวดทางดาน คุณภาพและมาตรฐานของผลิตภัณฑ  การอนุรักษส่ิงแวดลอม การ
คุมครองสิทธิ ขาดการยอมรับและความเช่ือม่ันจากประเทศผูนําเขารายใหญ (Lacking of Confidence)  
โดยเฉพาะ ผูนําเขาสินคาอาหารช้ันนํา 3 อันดับแรก  ไดแก  สหรัฐอเมริกา  ญ่ีปุน  และสหภาพยุโรป ผูประกอบการ
ไทย (SMEs) ยังไมสามารถตามพลวัตของตลาดที่มีการเปล่ียนแปลงไปอยางรวดเร็วทั้งตลาดในประเทศและตลาด โลก  
อันเนื่องจากพฤติกรรมผูบริโภคที่แปรเปล่ียนตามการขยายตัวทางเศรษฐกิจ  ขาดการสราง Brand Name  ใหเปนที่รูจัก 
ขาดระบบขอมูลดานการตลาดที่ทันสมัย ขาดกลยุทธการตลาดเชิงรุกที่มีประสิทธิภาพในการขยายตลาดภายในประเทศ
และระหวางประเทศ ขาดเครือขายและความเขมแข็งในในการจัดจําหนายสินคาและขาดคุณภาพในการขยายตลาดทั้ง
ภายในและตางประเทศ รวมถึงขาดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการจัดเก็บขอมูลที่มีประสิทธิภาพ 

6. การประสานความรวมมือระหวางรัฐ ผูประกอบการ และองคกรที่เกี่ยวของ:  ขาดความเช่ือมโยงและ
วิเคราะหขอมูลทางดานสุขอนามัย อุปสรรคทางเทคนิคทางการคาและกฎระเบียบที่เก่ียวของการคาและอาจมีผล
ตอการกีดกันทางการคาในภาคอุตสาหกรรมอาหาร  ขาดการพัฒนาระบบเช่ือมโยงการผลิตและการตลาดระหวาง
เกษตรกรและผูประกอบการอุตสาหกรรม ขาดระบบการส่ือสารที่ดีที่จะชวยเช่ือมโยงเครือขายระหวางอุตสาหกรรม
ทั้งในประเทศและตางประเทศ  รวมถึงผูประกอบการ (SMEs) สวนใหญมักจะไมไดเปนสมาชิกของสมาคมหรือ
ชมรม 

7. เงินทุน:  ขาดแหลงเงินทุนสนับสนุน 

8. กฎ ระเบียบ และนโยบายรัฐ:  มาตรการหลายมาตรการของรัฐยังมีความขัดแยงอยูในตัว ตัวอยางเชน  
มาตรการการปกปองเกษตรกรผูผลิตสินคาเกษตรซ่ึงมีผลตอการเช่ือมโยงของผูประกอบการ (SMEs) โดยเฉพาะใน
อุตสาหกรรมที่ผลิตสินคาอาหารสําเร็จรูปทึ่ตองรับภาระตนทุนการผลิตที่เพิ่มขึ้น  นอกจากนี้ยังขาดการสนับสนุน
ทางดานการพัฒนาเพื่อเตรียมความพรอมใหกับผูประกอบการ (SMEs) จากภาครัฐเพื่อรองรับการเปล่ียนแปลง
และมาตรการการกีดกันทางการคาที่มิใชภาษีอากร (NTB’s)  ทั้งในระยะส้ันและระยะยาว 
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กลุมท่ี 2:  ภาคอุตสาหกรรมยางธรรมชาติและผลิตภัณฑยางในขั้นตางๆ  ปจจุบันโครงสรางการ
สงออกสินคายางธรรมชาติก็เร่ิมมีการเปล่ียนแปลง โดยมีการเปล่ียนแปลงจากการสงออกยางแผนรมควันมากที่สุดเปน
การสงออกยางแทงสูงขึ้นอยางตอเนื่องแทนที่ แตอยางไรก็ดียางธรรมชาติทั้งสองประเภทถูกนําไปใชเปนวัตถุดิบใน
อุตสาหกรรมผลิตยางลอรถยนต  ซ่ึงในชวงที่ผานมาอุตสาหกรรมรถยนตมีการเติบโตคอนขางสูงทําใหความตองการ
ยางธรรมชาติเพื่อผลิตยางลอรถยนตสูงตามไปดวย 

 
สําหรับบทบาท หนาที่ และความสําคัญของผูที่มีความเก่ียวของในการซ้ือขายและสงออกตลอด “หวงโซอุปทาน” 
(Supply Chain) และ “หวงโซอุปทานโลก” (Global Supply Chain) ในอุตสาหกรรมยางธรรมชาติและผลิตภัณฑยาง
นั้นเร่ิมตนต้ังแตชาวสวน/กลุมชาวสวน (รวมทั้งลานเทที่ทําหนาที่เสมือนตัวแทนการจัดจําหนาย หรือเรียกวาโบรกเกอร 
Broker) โรงงานผลิตยางธรรมชาติ โรงงานผลิตผลิตภัณฑยางในขั้นตางๆ ผูสงออก (หรือผูประกอบการสงออก) บริษัท
ตัวแทนออกของ (Shipping) บริษัทขนสง (Transporter) บริษัทตัวแทนเรือ (Shipping Agent) ดานศุลกากร ตลอดจน
หนวยงานราชการตางๆ ที่เก่ียวของ  โดยลักษณะตลาดยางพาราเปนตลาดของผูซ้ือ เนื่องจากมีผูซ้ือจํานวนนอยราย 
ขณะที่เกษตรกรหรือผูขายซ่ึงมีจํานวนมากมาย และสวนมากเปนเจาของสวนยางขนาดเล็ก 

ผลการศึกษาจากการสํารวจและรวบรวมขอมูลดวยการสัมภาษณเชิงลึกและขอมูลทุติยภูมิเพื่อประเมินถึงโอกาสและ
ขอจํากัดของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) โดยเฉพาะผูประกอบการที่มีธุรกิจสงออกนั้นพบวา
ผูประกอบการ SMEs สวนใหญตองเผชิญความทาทายอยูในรูปแบบของการเปล่ียนแปลงในดานตางๆ  ดังนี้ 
 
โอกาส 
 
 ผลจากการศึกษาสําหรับภาคอุตสาหกรรมยางธรรมชาติและผลิตภัณฑยางในขั้นตางๆ นั้น พบวา ตลาด

ตางประเทศมีการขยายตัวอยางตอเนื่อง ในขณะที่ประเทศคูแขงขัน ไดแก มาเลเซีย  ลดพื้นที่การเพาะปลูก
ยางพารา  และอินโดนีเซียกําลังประสบปญหาทางดานภัยธรรมชาติและภาวะเศรษฐกิจ  จึงเปนโอกาสของ
ประเทศไทยในการแขงขัน  กอปรกับผูผลิตไทยมีประสบการณและมีความม่ันใจสูงที่จะพัฒนาผลิตภัณฑ  หาก
ไดรับการสนับสนุนดานนโยบาย อาทิ  มาตรการดานภาษี  เปนตน  นอกจากนี้ผลการสํารวจยังพบวาวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs)  ของไทยยังมีโอกาสเปนไปไดอีกมากที่จะสรางผลิตภัณฑที่มี Value Added 
โดยการมุงเนนการพัฒนาเพื่อการสงออกในรูปผลิตภัณฑสําเร็จรูปแทนการสงออกยางพาราธรรมชาติ 

 
ขอจํากัด 
 
ผลการสํารวจพบวาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs)  ของไทยในภาคอุตสาหกรรมยางธรรมชาติและ
ผลิตภัณฑยางในขั้นตางๆ นั้นตองเผชิญกับอุปสรรคหรือขอจํากัดในหลากหลายรูปแบบซ่ึงสามารถสรุป ดังนี ้
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 การวางแผนดานการตลาดมีขอจํากัด  เนื่องจากการผลิตสินคาเกษตรตองใชระยะเวลาขณะที่ความตองการหรือ
สถานการณดานตลาดมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา  และรวดเร็วกวา 

 ผลิตผลทางอุตสาหกรรมยางมีอํานาจตอรองดานราคาตํ่าดวยสินคายางธรรมชาติ  มีชวงเวลาที่ผลผลิตออกสู
ตลาดพรอมกัน  และสวนใหญเก็บไวไดไมนาน  เปนชองทางใหอํานาจตอรองดานราคาลดนอยลง 

 การวางแผนกําหนดพื้นที่โดยรวมของประเทศ  เพื่อควบคุมปริมาณผลผลิตเปนไปไดยากเนื่องจากลักษณะการถือ
ครองที่ดินของเกษตรกร  ซ่ึงสวนมากเปนสวนยางขนาดเล็กและมีอิสระในการใชประโยชนจากการถือครองที่ดิน 

 การพัฒนายางพาราที่ผานมานั้นทางภาครัฐไดมีการสงเสริมใหมีการขยายพื้นที่เพาะปลูกเพื่อเพิ่มผลผลิตโดยรวม  
เพื่อทําใหประเทศไทยเปนผูผลิตและสงออกยางธรรมชาติรายใหญของโลก  แตอยางไรก็ตาม  การทําสวน
ยางพาราและอุตสาหกรรมผลิตภัณฑยางพาราในขั้นตางๆ ตองประสบกับปญหาดานตางๆ  อาทิ  ปญหาดานการ
ผลิต  การตลาด  ปญหาดานอุตสาหกรรมที่การใชยางแผนรมควันของโลกเร่ิมอิ่มตัวและลดลง 

 การพัฒนาอุตสาหกรรมยางพาราเนนการสนับสนุนอุตสาหกรรมใหญซ่ึงสวนมากเปนการลงทุนรวมระหวาง
ประเทศ  สวนทางกับการเจริญเติบโตทั้งในสวนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs)  และเกษตรกรซ่ึง
รวมถึงองคกรชาวสวนยาง  ที่จะนําไปสูการพัฒนาในรูปอุตสาหกรรมชุมชน 

 นอกจากนี้  ยังพบวาเทคโนโลยีสวนใหญตองนําเขาจากตางประเทศทําใหตนทุนการผลิตสูง  ขณะที่งานวิจัย  
สงเสริมและการพัฒนาของภาครัฐยังขาดการประสานใหไปในทิศทางเดียวกัน 

 
สรุปขอไดเปรียบ-เสียเปรียบของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) ในภาคอุตสาหกรรมยาง
ธรรมชาติและผลิตภัณฑยางในข้ันตางๆ 

ผลจากการศึกษาพบวาขอไดเปรียบ-เสียเปรียบของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) นั้นมักอยูในรูปแบบ
ของการขาดการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีการผลิตเพื่อตอยอดภูมิปญญาของไทย  ขาดการพัฒนาดานเทคนิค  ขาด
การพัฒนาคุณภาพตลอดขบวนการต้ังแตการคัดสรรวัตถุดิบไปจนถึงการประกอบผลิตภัณฑสําเร็จรูป โดยสามารถสรุป
ได ดังนี้ 

1. วัตถุดิบ:  เกษตรกรมักเสียเปรียบเนื่องดวยขายวัตถุดิบไดในราคาที่ตํ่ากวาที่ควรจะเปน เนื่องดวย demand 
และ supply ไมสัมพันธกัน และขั้นตอนการซ้ือ-ขายมีหลายขั้นตอน  ปริมาณวัตถุดิบไมเพียงพอและไม
สมํ่าเสมอ รวมถึงคุณภาพไมคงที่ 

2. บุคคลากร:  ขาดบุคคลากรระดับสูงที่จะสนับสนุนคิดคนหรือสรางสรรผลิตภัณฑใหมๆ  ทั้งนี้อาจเปนเพราะการ
ผลิตสวนใหญมักผลิตตาม Order จากประเทศคูคา ขาดแคลนบุคคลากรทางดานเทคโนโลยีการยางและดาน
เคร่ืองจักร ขาดชางเทคนิค  วิศวกรที่มีความชํานาญและสามารถเรียนรูเทคโนโลยีใหมๆ  ไดอยางรวดเร็ว  ทั้งนี้
เปนเพราะอุปสรรคทางดานภาษาและความกระตือรือรน ขาดบุคคลากรทางดานบริหาร-จัดการและการตลาด 
ขาดการพัฒนาทักษะบุคคลากรในทุกระดับ 

3. แรงงาน:  ขาดแคลนแรงงานกรีดยางเนื่องมาจากแรงงานหนุมสาวรุนใหมในทองถ่ินและและแรงงานถาคอีสาน
หันไปทํางานในโรงงานอุตสาหกรรมมากขึ้น  แรงงานกรีดยางรุนเกาเดินทางไปรับจางกรีดยางในประเทศ
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มาเลเซียซ่ึงไดรับคาแรงที่สูงกวา  ทําใหผูประกอบการ (SMEs) รวมทั้งผูประกอบการรายใหญ (LEs) ของไทย
สวนใหญตองหันมาใชแรงงานตางดาวแทนซ่ึงมีปญหาที่ตองเรงแกไขโดยเฉพาะในเร่ืองกฎหมายการนําแรงงาน
ตางชาติเขามาโดยไมไดรับอนุญาต 

4. การผลิต:  การผลิตและการสงออกของยางพาราของประเทศไทยมีคุณภาพไมสมํ่าเสมอ  การใชยางธรรมชาติ
ในการผลิตสินคาอุตสาหกรรม  หรือผลิตภัณฑยางที่มีมูลคาเพิ่มสูงขึ้นยังอยูในระดับตํ่า  ขาดความรูและขาวสาร
ขอมูลทางดานเทคโนโลยี  การจัดการ  การตลาด  มาตรฐานผลิตภัณฑและอื่นๆ  เพื่อใชในการพัฒนาผลิตภัณฑ  
การปรับปรุงคุณภาพผลิตภัณฑ  และการปรับปรุงประสิทธิภาพการผลิต  เทคโนโลยีสวนใหญตองนําเขาจาก
ตางประเทศทําใหตนทุนการผลิตสูง  ประสิทธิภาพการผลิตตํ่า เนื่องจากเทคโนโลยีลาสมัย  เพราะเคร่ืองจักรมี
ราคาแพง   ขาดการวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ  รวมถึงการทดสอบสินคา นอกจากนี้ยังขาดการประสานใหการ
ผลิตไปในทิศทางเดียวกัน 

5. การตลาด:  ขาดระบบขอมูลดานการตลาดที่ทันสมัย  รวมถึงขาดระบบขอมูลขาวสารที่เช่ือมโยงขอมูลระหวาง
ตลาดกลาง  ตลาดทองถ่ิน  และตลาดประมูลทองถ่ิน ทําใหเกษตรกรไมไดรับขอมูลดานราคาและสถานการณ
ซ้ือ-ขายจึงทําใหถูกเอาเปรียบจากพอคาคนกลาง  ขาดกลยุทธการตลาดเชิงรุกที่มีประสิทธิภาพสําหรับตลาด
ภายในประเทศและระหวางประเทศ  รวมถึงขาดเครือขายและความเขมแข็งในในการจัดจําหนายสินคาและขาด
คุณภาพในการขยายตลาดทั้งภายในและตางประเทศ 

6. การประสานความรวมมือระหวางรัฐ ผูประกอบการ และองคกรที่เกี่ยวของ:  ขาดการประสานงาน
ระหวางสมาคมตางๆ ที่เก่ียวของกับอุตสาหกรรมและผูประกอบการ (SMEs)  รวมถึงขาดระบบส่ือสารที่ดีที่จะ
ชวยเช่ือมโยงเครือขายระหวางอุตสาหกรรมต้ังแตตนน้ําถึงปลายน้ําทั้งในประเทศและตางประเทศ 

7. เงินทุน:  ขาดแหลงเงินทุนสนับสนุน ดังนี้ 

 อุตสาหกรรมตนน้ํา:  ผูประกอบการ (SMEs) สวนใหญขาดเงินและทุนหมุนเวียนสําหรับการบริหาร-
จัดการการซ้ือวัตถุดิบ 

 อุตสาหกรรมปลายน้ํา: เคร่ืองจักรเกาและลาสมัย 

8. กฎ ระเบียบ และนโยบายรัฐ:  ขาดนโยบายที่ชัดเจนที่จะเอื้ออํานวยตอการพัฒนาผูประกอบการ (SMEs) ใน
อุตสาหกรรมทั้งระบบและแปลงนโยบายสูการปฏิบัติ ขาดการสนับสนุนเการพัฒนาเพื่อเตรียมความพรอมของ
ผูประกอบการ (SMEs) จากทางภาครัฐเพื่อรองรับการเปล่ียน แปลงและมาตรการการกีดกันทางการคาที่มิใช
ภาษีอากร (NTB’s) ทั้งในระยะส้ันและระยะยาว 
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กลุมท่ี 3:  ภาคอุตสาหกรรมสิ่งทอ/เสื้อผา/อัญมณีและเคร่ืองประดับ  แมวาอุตสาหกรรมแฟช่ันที่
ทําการศึกษาในรายงานฉบับนี้ประกอบไปดวยอุตสาหกรรม  2 ประเภท ไดแก อุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุงหม และ
อัญมณีและเคร่ืองประดับ แตจะพิจารณาเพียงสวนอุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุงหม เนื่องจากมีขนาดใหญและมี
สัดสวนของมูลคาการสงออกที่สูงกวามากเม่ือเทียบกับอุตสาหกรรมอีกสองประเภท  สําหรับอุตสาหกรรมส่ิงทอและ
เคร่ืองนุงหม พบวาผลิตภัณฑ  Technical  Textile  มีแนวโนมการเติบโตของตลาดคอนขางสูงในอนาคต และมีตลาด
รองรับทั้งในประเทศและตางประเทศ  แตผลิตภัณฑ  Technical  Textile  สวนใหญจะนําเขาจากตางประเทศ  ทั้ง
วัตถุดิบที่ใชในการผลิตและผลิตภัณฑสําเร็จรูป  เนื่องจาก  Technical  Textile  ในประเทศไทยยังเปนส่ิงใหม และยัง
ขาดการวิจัยและพัฒนาอยูอีกมาก  ดังนั้น ผูประกอบการไทยจําเปนตองมีการพัฒนาต้ังแตอุตสาหกรรมการผลิตเสนใย
ที่เปนอุตสาหกรรมตนน้ํา ไปจนถึงอุตสาหกรรมปลายน้ํา กอนที่จะนําไปแปรรูปเปนผลิตภัณฑ Technical  Textile 
ประเภทตางๆ  โดยการจัดต้ังโรงงานตนแบบซ่ึงสามารถเช่ือมโยงกับทางภาคเอกชนในเชิงธุรกิจและภาคการศึกษากับ
สถาบันการศึกษาตางๆในการสนับสนุนทางดานการวิจัยและพัฒนา ทั้งยังสามารถเปนศูนยรวมบุคลากรและ
ผูเช่ียวชาญดานนี้โดยตรง นอกจากนี้ยังเปนการสงเสริมการสงออกของประเทศในระยะยาวและเช่ือมโยงกับ
อุตสาหกรรมตอเนื่องอื่นได การสงออกส่ิงทอหรือเส้ือผาของผูสงออกรายยอยนั้น มีทั้งการผานทางตัวแทน หรือเอเยนต
ในประเทศ หรือตัวแทนนําเขาของประเทศปลายทาง และการไดลูกคาตรงจากการทําตลาดเอง หรือผานการออกงาน
แสดงสินคาตางๆ เปนตน สําหรับกลุมอัญมณีและเคร่ืองประดับ ชองทางการสงออกที่สําคัญยังคงมากจากโอกาสใน
การเขารวมงานแสดงสินคาทั้งในและตางประเทศ 
 
โดยสรุป  โอกาสและขอจํากัดของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs)  โดยเฉพาะผูประกอบการที่เนนธุรกิจ
เพื่อการสงออกนั้นพบวาตองเผชิญกับความทาทายในรูปแบบของการเปล่ียนแปลงในยุคเศรษฐกิจใหมในรูปแบบตางๆ  
ซ่ึงสามารถสรุปแยกเปนภาคอุตสาหกรรมสาขา  ดังนี ้
   
ภาคอุตสาหกรรมสิ่งทอและเสื้อผาเครื่องนุงหม :   
 
โอกาส 
 
 กลุมประเทศสมาชิก 15 ประเทศของ EU เปนตลาดหลักตลาดหนึ่งของประเทศไทย  เปนตลาดในขอตกลง MFA  

เร่ิมมีการนําเขาจากประเทศในยุโรปตะวันออกและกลุมประเทศในแถบเมดิเตอรเรเนียนมากขึ้นเนื่องจากมีความ
ไดเปรียบในแงภูมิศาสตรการติดตอส่ือสาร  ปริมาณแรงงานที่มีอยูอยางพอเพียง 

 สามารถขยายตลาดระดับบนได เนื่องจากมีความสามารถในการแขงขันดานราคา  และการสรางสินคา Brand 
Name การกําหนดโควตาของบางประเทศทําใหมีตลาดที่แนนอน 

 มีชองทางจําหนายที่ทําใหสินคาสงถึงผูซ้ือโดยตรงได 
 ประเทศคูแขงที่สําคัญของประเทศไทยยังมีปญหาทางการเมือง  อาทิ จีน  และอินโดนีเซีย 
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ขอจํากัด 
 
 ผูประกอบการ (SMEs)  ของไทยตองเผชิญอุปสรรคทางดานการกีดกันทางการคาแบบไมใชภาษีสูงขึ้นอยาง

ตอเนื่อง  โดยเฉพาะการเปล่ียนกฎระเบียบของประเทศคูคาที่เปนประเทศพัฒนาแลว อาทิ ญ่ีปุน สหรัฐฯ และ EU  
ตางออกระเบียบการนําเขาที่เขม งวดกับสินคาในอุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุงหม อาทิ สหภาพยุโรปออก
กฎระเบียบควบคุมเคมีภัณฑฉบับใหม (Registration, Evaluatin and Authorization of Chemical Products:  
REACH) ซ่ึงมีผลบังคับใชในวันที่ 1 มิถุนายน 2550   

 รวมถึงขอจํากัดทางดานโควตา และการเปดประเทศของประเทศกําลังพัฒนา  โดยเฉพาะประเทศจีนอินเดีย บัง
คลาเทศ และปากีสถาน    ทําใหผูซ้ือสินคาส่ิงทอหันไปซ้ือสินคาจากประเทศเหลานั้น  โดยเฉพาะสินคา ในหมวด
เส้ือผาสําเร็จรูป เพราะเปนอุตสาหกรรมที่ตองการ เงินลงทุนตํ่ากวาอุตสาหกรรมส่ิงทออื่นๆ  ประกอบกับการ
พัฒนาทางดานเขตการคาเสรี และความตองการสินคาอยางเรงดวนของผูซ้ือ ซ่ึงเคยตองการสินคาภายใน 3 เดือน 
ก็คอยๆ ลดลงเหลือเพียง 1 เดือน   เพื่อลดคาใชจายทางการเงิน การเก็บสต็อกและความเส่ียงทางดานการคาทํา
ใหประเทศที่มีคาแรงงานสูงปานกลาง เชน  ประเทศเม็กซิโก ประเทศยุโรปตอนใตและประเทศยุโรปตะวันออกเร่ิม
เขามาแขงขันในอุตสาหกรรมส่ิงทอมากขึ้น 

 นอกจากนี้  วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs)  ของไทย  ยังตองเผชิญกับปญหาการขาดวัตถุดิบเสนใยที่
มีคุณภาพ  การขาดการบริหาร-จัดการและการตลาดที่มีคุณภาพ การขาดขอมูลดานการตลาด  การขาดบุคคลากร
ที่มีทักษะทุกระดับ  รวมถึงการพัฒนาและวิจัยรูปแบบสินคายังมีนอย 

 ในป  พ.ศ.  2543  ตามขอตกลงเขตการคาเสรีอาเซียน  (AFTA)  ส่ิงทอเปนสินคาในกลุม Fast Track ที่ตองลด
ภาษีศุลกากรขาเขาใหอยูที่ระดับ 0-5% ซ่ึงมีผลกระทบใหประเทศในกลุม AFTA  มีการแขงขันภายในกลุมมากขึ้น  
คือ  เส้ือผาสําเร็จรูปราคาถูกจากอินโดนีเซีย  และเวียดนามสามารถเคล่ือนยายสูทุกประเทศในกลุมรวมทั้งประเทศ
ไทยดวย  ซ่ึงสงผลใหการปรับตัวของผูประกอบการ (SMEs) ของประเทศไทยในสินคาระดับเดียวกันมีความจํา
เปนมากขึ้น 

 
สรุปขอไดเปรียบ-เสียเปรียบของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) ในภาคอุตสาหกรรมสิ่งทอและ
เสื้อผาเครื่องนุงหม 

ผลจากการศึกษาพบวาขอไดเปรียบ-เสียเปรียบของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) นั้นมักอยูในรูปแบบ
ของการขาดการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีการผลิตเพื่อตอยอดภูมิปญญาของไทย  ขาดการพัฒนาดานเทคนิค  ขาด
การพัฒนาคุณภาพตลอดขบวนการต้ังแตการคัดสรรวัตถุดิบไปจนถึงการประกอบผลิตภัณฑสําเร็จรูป โดยสามารถสรุป
ได ดังนี้ 

1. วัตถุดิบ:  ขาดแคลนวัตถุดิบที่มีคุณภาพ วัตถุดิบมีราคาสูง (ตองพึ่งพาการนําเขาวัตถุดิบจากตางประเทศ)  
ภาษีวัตถุดิบที่สําคัญๆ บางประเภทที่ตองนําเขาจากตางประเทศอยูในอัตราที่สูง  รวมถึงการสงมอบสินคาใช
ระยะเวลานาน 
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2. บุคคลากร:  ขาดบุคคลากรระดับสูงที่จะสนับสนุนคิดคนหรือสรางสรรผลิตภัณฑใหมๆ  ทั้งนี้อาจเปนเพราะการ
ผลิตสวนใหญมักผลิตตาม Order จากประเทศคูคา ขาดชางเทคนิค วิศวกรที่มีความชํานาญและความสามารถ
เรียนรูเทคโนโลยีใหมๆ ไดอยางรวดเร็วเพราะอุปสรรคทางดานภาษาและความกระตือรือรน ขาดบุคคลากร
ทางดานการบริหาร-จัดการและการตลาด  รวมถึงขาดการพัฒนาทักษะบุคคลากรในทุกระดับ 

3. แรงงาน:  แรงงานสวนใหญของผูประกอบการ SMEs  สวนใหญมักขาดทักษะและความชํานาญ  เพราะ
เนื่องจากขาดการศึกษา  การฝกอบรม  และการฝกฝนทางดานส่ิงทอมาโดยตรง รวมถึงอัตราการเปล่ียนงานมี
สูงมาก 

4. การผลิต:  เทคโนโลยีและเคร่ืองจักรลาสมัยสงผลใหมีปญหามลภาวะทําใหตองเสียคาใชจายในการกําจัดและ 
ดูแลควบคุมสูง  เคร่ืองจักรมีราคาแพง  ขาดการวิจัยและพัฒนาทางดานผลิตภัณฑ  รวมถึงการนําระบบ
คอมพิวตอรหรือระบบ CAD/CAM มาชวยในการออกแบบผลิตภัณฑและการตัดเย็บเพื่อเพิ่มคุณภาพของ
ช้ินงานยังมีนอย 

5. การตลาด:  ผูประกอบการ (SMEs) ของไทยสวนใหญมักจะขาดกลยุทธและความสามารถการตลาดเชิงรุก  
เนื่องจากระบบฐานขอมูลและครือขายขอมูลยังขาดความสมบูรณ  ขาดความถูกตองแมนยํา  ทําใหขาดขอมูลที่
ดีในการตัดสินใจ  ประกอบกับการสงออกบางสวนเปนการสงออกตามระบบโควตามีตลาดแนนอนทําใหขาด
การแขงขันทําใหผูประกอบการไมพยายามหาตลาดใหมๆ   ขาดความสามารถในการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ
สินคา เพราะอุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุงหมของไทยมีลักษณะการผลิตเพื่อสงใหบริษัทแมที่มี World 
Brand Name จึงตองผลิตตามคําส่ัง  ทําใหขาดความสามารถและความกระตือรือรนในการออกแบบผลิตภัณฑ
ใหมรวมถึงการวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ (R&D) 

6. การประสานความรวมมือระหวางรัฐ ผูประกอบการ และองคกรที่เกี่ยวของ:  การประสานงานความ
รวมมือระหวางภาครัฐ  ผูประกอบการ  และองคกรที่เก่ียวของยังไมสมบูรณ  ในปจจุบันผูประกอบการซ่ึงรอยละ 
95 เปน SMEs ดานส่ิงทอและเคร่ืองนุงหมยังมีเปาหมายและวิสัยทัศนไมสอดคลองกัน  ขาดการประสานงาน
ระหวางสมาคมตางๆ ที่เก่ียวของกับอุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุงหมและผูประกอบการ SMEs  รวมถึงขาด
ระบบการส่ือสารที่ดีที่จะชวยเช่ือมโยงเครือขายระหวางอุตสาหกรรมทั้งในประเทศและตางประเทศ  รวมทั้ง
วัตถุดิบ 

7. เงินทุน:  ขาดแหลงเงินทุนสนับสนุน โดยสวนใหญวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) มักจะประสบกับ
ปญหาการขาดแคลนแหลงเงินกู  ทั้งนี้เปนเพราะสถาบันทางการเงินสวนใหญเนนใหกูเฉพาะอุตสาหกรรมส่ิงทอ
เพื่อการสงออก ซ่ึงสวนใหญมักจะเปนผูประกอบการรายใหญ (LEs) 

8. สิ่งแวดลอม:  ขาดแหลงมลภาวะจากอุตสาหกรรมฟอกยอม  ซ่ึงปญหาดานมลภาวะนับเปนปญหาที่สําคัญ
อยางย่ิงในอนาคตทั้งนี้เนื่องจากการกีดกันทางการคาโดยอาศัยระบบมาตรฐานดานส่ิงแวดลอม (ISO 14000)  
ซ่ึงปญหาดานส่ิงแวดลอมนี้เปนปญหาที่ทั้งภาครัฐและเอกชนตองรวมกันแกไข  เนื่องจากตนทุนในกระบวนลด
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มลภาวะตองเสียคาใชจายสูง  ซ่ึงจะมีผลทําใหตนทุนการผลิตสูงและมักจะเปนปญหาอยางมากกับ
ผูประกอบการรายเล็ก  

9. กฎ ระเบียบ และนโยบายรัฐ:  ขาดการสนับสนุนเการพัฒนาเพื่อเตรียมความพรอมของผูประกอบการ 
(SMEs) จากทางภาครัฐเพื่อรองรับการเปล่ียน แปลงและมาตรการการกีดกันทางการคาที่มิใชภาษีอากร 
(NTB’s) ทั้งในระยะส้ันและระยะยาว 

 
ภาคอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ :   
 
โอกาส 
 แมวาตลาด ASEAN  จะไมใชตลาดสงออกหลักของประเทศไทยในปจจุบัน  แตคาดวาเม่ือประเทศตางๆ  ไดลด

ภาษีศุลกากรในสวนของอัญมณีและเคร่ืองประดับตามขอตกลงของ AFTA (ASEAN Free Trade Area)  แลวไทย
จะมีโอกาสขยายการสงออกไปยังตลาดใหมในกลุมประเทศ ASEAN  ไดมากขึ้น  เพราะประเทศไทยมีความ
ไดเปรียบในการแขงขันมากที่สุดในอาเซียน  ทั้งในดานฝมือการเจียระไนเพชรและพลอย  การทําตัวเรือน  รวมทั้งมี
ประสบการณในตลาดสงออกมากกวาประเทศอื่นๆ  ในอาเซียนดวยกัน  เพราะในปจจุบันโครงสรางภาษีศุลกากร
ในสวนของเคร่ืองประดับอัญมณีของประเทศในกลุมอาเซียนยังอยูในระดับสูง  ดังนั้นหากมีการเปดการคาเสรีตาม
ขอตกลงของ AFTA  แลวก็จะชวยใหประเทศไทยสงออกสินคาไปเจาะตลาด ASEAN ไดเพิ่มขึ้นอีกตลาดหนึ่ง  
เนื่องจากประเทศที่เปนสมาชิกใน ASEAN จะมีขอตกลงรวมกันในการลดภาษีศุลกากรสินคาระหวางกันตาม
เง่ือนไขที่กําหนดไว 

 
ขอจํากัด 
 
 แนวโนมที่เปนอุปสรรคและขอจํากัด  (Threats)  ประการสําคัญ  ไดแก  การที่อัตราคาจางแรงงานของไทยมี

ระดับสูงกวาประเทศเพื่อนบาน  อาทิ  อินโดนีเซีย  จีน  อินเดีย  และเวียดนาม  นอกจากนี้การขยายการคาใน
อนาคตอาจทําใหถูกตัดสิทธิประโยชน  GSP  ในการสงออกไปยังตลาดของประเทศพัฒนาแลว  ผูประกอบการ 
(SMEs)  ของไทยตองเผชิญกับการแขงขันอยางรุนแรงจากจีนและอินเดีย ซ่ึงมีความไดเปรียบดานตนทุน                   
คาจางแรงงานและความพรอมของวัตถุดิบหลักหลายชนิด รวมทั้งมีการพัฒนาเทคโนโลยีการผลิตอัญมณีและ
เคร่ืองประดับอยางตอเนื่อง ตัวอยางเชน ปจจุบันอินเดียและศรีลังกาไดเรงศึกษาและพัฒนาการเผาพลอยตาม
แบบไทย ตนทุนคาจางแรงงานของไทยสูงกวาคูแขงสําคัญ อาทิ จีน อินเดีย และเวียดนาม ทําใหมีการยายฐานการ
ลงทุนจากไทยไปประเทศคูแขง  ดังกลาวมากขึ้น 

 นอกจากนี้  อุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับไทยยังคงตองเผชิญกับปจจัยเส่ียงอยางมาตรการอุปสรรคทาง
การคาที่มิใชภาษี (Non Tariff  Barriers:NTBs)  เชน ประเทศญ่ีปุนไดออกกฏหมาย Customs Tariff Law   หาม
การนําเขาสินคาที่ละเมิดเคร่ืองหมายการคา สิทธิดานการออกแบบ และสิทธิดานทรัพยสินทางปญญา    

 อุตสาหกรรมสนับสนุนบางประเภทของไทย อาทิ อุตสาหกรรมผลิตช้ินสวนและตัวเรือนเคร่ืองประดับอุตสาหกรรม
การชุบตัวเรือนและช้ินสวน อุตสาหกรรมการผลิตแมพิมพตนแบบประสบกับปญหาและอุปสรรคทางดานคุณภาพ
ไมตรงกับความตองการใช  รวมถึงการผลิตไดไมทันกับความตองการของลูกคา 
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สรุปขอไดเปรียบ-เสียเปรียบของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) ในภาคอุตสาหกรรมอัญมณี
และเครื่องประดับ 

ผลจากการศึกษาพบวาขอไดเปรียบ-เสียเปรียบของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) นั้นมักอยูในรูปแบบ
ของการขาดการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีการผลิตเพื่อตอยอดภูมิปญญาของไทย  ขาดการพัฒนาดานเทคนิค  ขาด
การพัฒนาคุณภาพตลอดขบวนการต้ังแตการคัดสรรวัตถุดิบไปจนถึงการประกอบผลิตภัณฑสําเร็จรูป โดยสามารถสรุป
ได ดังนี้ 

1. วัตถุดิบ:  ขาดแคลนวัตถุดิบที่มีคุณภาพ ตองพึ่งพาการนําเขาวัตถุดิบจากตางประเทศ  คุณภาพวัตถุดิบไมดีพอ  
การสงมอบไมทันเวลา  รวมถึงราคาของวัตถุดิบที่ตองนําเขามีราคาสูง 

2. บุคคลากร:  ขาดทักษะหรือบุคคลากรทางดานการบริหาร-จัดการ  ขาดทักษะหรือขาดบุคคลากรทางดาน
ชางฝมือ/ชางเทคนิคเฉพาะดาน  รวมถึงขาดทักษะหรือบุคคลากรทางดานนักการตลาดเชิงรุกทั้งสําหรับตลาด
ภายในประเทศและตางประเทศ 

3. แรงงาน:  การขาดแคลนแรงงานฝมือ อุตสาหกรรมเคร่ืองประดับแทของไทยยังขาดแคลนแรงงานฝมือในดาน
การออกแบบและผลิตสินคาในระดับสูงคอนขางมาก เนื่องจากตองใชระยะเวลาในการฝกฝนจึงจะเกิดความ
ชํานาญและความประณีตในช้ินงานนั้น    รวมถึงในปจจุบันผูประกอบการ (SMEs) มักประสบกับปญหา
แรงงานฝมือไทยถูกซ้ือตัวโดยบรรดาคูแขงทั้งจากจีน มาเลเซีย และอินเดีย เปนตน  

4. การผลิต:  เทคโนโลยีไมทันสมัย  เคร่ืองจักรมีราคาแพง  ขาดการวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑใหมๆ  รวมถึง
ปญหาการผลิตที่ไมไดมาตรฐานผลิตภัณฑสากล 

5. การตลาด:  ผูประกอบการ (SMEs) ของไทยสวนใหญมักจะขาดระบบขอมูลดานการตลาดที่ทันสมัย  ขาดกล
ยุทธการตลาดเชิงรุกที่มีประสิทธิภาพสําหรับตลาดภายในประเทศและระหวางประเทศ  ขาดเครือขายและความ
เขมแข็งในในการจัดจําหนายสินคาและขาดคุณภาพในการขยายตลาดทั้งภายในและตางประเทศ  รวมถึงขาด
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการจัดเก็บขอมูลที่มีประสิทธิภาพ 

6. การประสานความรวมมือระหวางรัฐ ผูประกอบการ และองคกรที่เกี่ยวของ:  ขาดการประสานงานความ
รวมมือระหวางภาครัฐ  ผูประกอบการ  และองคกรที่เก่ียวของ  ขาดการเช่ือมโยงอุตสาหกรรมทั้งระบบเนื่องจาก
อุตสาหกรรมสนับสนุนในขั้นตอนตางๆ ยังไมเขมแข็ง  เชน  การถักสรอย  การปมโลหะ  การทําทองกลวง  เปน
ตน 

7. เงินทุน:  ขาดแหลงเงินทุนสนับสนุน  

8. กฎ ระเบียบ และนโยบายรัฐ:  ผูประกอบการ (SMEs) มีความตองการการสนับสนุนจากทางภาครัฐในการ
สรางศูนยกลางการคา (Trading Base) ทั้งการจําหนายสินคาที่ผลิตเอง  และโดยเฉพาะสําหรับเปนศูนยกลาง
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ซ้ือ-ขายวัตถุดิบที่นําเขาจากตางประเทศ  ขาดการสนับสนุนการพัฒนาเพื่อเตรียมความพรอมของผูประกอบการ 
(SMEs) จากทางภาครัฐเพื่อรองรับการเปล่ียน แปลงและมาตรการการกีดกันทางการคาที่มิใชภาษีอากร 
(NTB’s) ทั้งในระยะส้ันและระยะยาว 

 
กลุมท่ี 4:  ภาคอุตสาหกรรมช้ินสวนอิเล็กทรอนิกส / ช้ินสวนยานยนต   
 
ภาคอุตสาหกรรมช้ินสวนอิเล็กทรอนิกส :  อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสที่เปนกลุมตัวอยางในการศึกษานั้น พบวา 
การผลิตจะเปนการผลิตเพื่อสงขายในประเทศเทานั้น เชน สงขายตามรานฮารดแวรตางๆ  แตก็มีการสงขายไปยังตลาด
ตางประเทศเหมือนกัน จากการศึกษาพบวา ผูประกอบการที่ไมสงออกขายยังประเทศ เนื่องจาก ขอจํากัดของเร่ือง
น้ําหนักในการสงออก รวมถึงการขายอุตสาหกรรมประเภทนี้จะตองอาศัยการบริการหลังการขายเปนจุดขาย เพราะ
หากเกิดปญหาของสินคานั้นๆ ทางบริษัทฯ ไมสะดวกที่จะตองสงชางไปบริการ ณ ตางประเทศได ซ่ึงจากประสบการณ
เคยมีลูกคาตางประเทศส่ังซ้ือสินคาเขามา โดยทางโรงงานไดเสนอเง่ือนไขที่วาจะจัดสงสินคาใหถึงที่หมายแตทั้งนี้จะไม
มีการบริการหลังการขายใหกับลูกคา ดังนั้นสินคาในกลุมที่เหมาะกับการสงออกไปยังตลาดตางประเทศควรจะเปน
จําพวก อุปกรณอีเล็กทรอนิกสขนาดเล็ก เปนลักษณะที่นําไป เปนสวนประกอบ เพื่อทําใหเปน Finish Product เชน ชิพ 
วงจร แผงวงจรอีเล็กทรอนิกส  สําหรับการทําตลาดสําหรับธุรกิจการสงออกในอุตสาหกรรมนี้  โดยสวนใหญทาง
ผูประกอบการที่เพิ่งเร่ิมดําเนินธุรกิจจะใชวิธีออกงาน Exhibition กับกรมสงเสริมการสงออก แตบางรายที่ดําเนินธุรกิจ
มาเปนเวลานานแลว อาจจะมีลูกคาเดิมแนะนําลูกคาใหมให จึงทําใหแทบไมตองเจาะตลาดเองเลย นอกจากนั้นยังมี
ชองทางการขายในลักษณะของการใช Sales ในการขายตรง ลงสมุดหนาเหลือง สง Catalog ไปที่ลูกคา เปนตน หรือ
อาจจะเปน ลักษณะผานเอเยนต โดยเอเยนตจะมีลูกคาอยูที่ตางประเทศ  
 
โอกาส 
 
 อุตสาหกรรมช้ินสวนอิเล็กทรอนิกส เปนอุตสาหกรรมที่มีบทบาทสําคัญตอเศรษฐกิจของประเทศไทยมาตลอด

ระยะเวลา 10 ปที่ผานมาทั้งในดานการลงทุน  การจางงาน  และการสงออก  โดยเปนการเคล่ือนยายฐานการผลิต
ของบริษัทช้ันนําของโลกเขามาต้ังฐานการผลิตเพื่อสงออกไปยังตลาดโลก  ขณะเดียวกันก็มีการพัฒนาในเชิงลึก 

 
ขอจํากัด 
 
 ปจจุบันผูผลิตและผูสงออกที่เปนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) ของไทยตองประสบกับปญหาตนทุน

การผลิตที่สูงขึ้น ทั้งตนทุนในการปรับปรุงกระบวนการผลิตและการออกแบบและการทดสอบผลิตภัณฑใหได
มาตรฐานตามที่ประเทศคูคากําหนดซ่ึงอาจสงผลใหผูสงออกตองประสบกับความลาชาในการทําตลาดเพราะตอง
เสียเวลาในการย่ืนเอกสารและรอการอนุญาตจากประเทศผูนําเขา ซ่ึงการกีดกันการคาแบบไมใชภาษีอากร 
(NTB’s) เชนนี้มีแนวโนมสูงขึ้นมาก เพราะเนื่องจากประเทศพัฒนาแลว อาทิ ญ่ีปุน สหรัฐฯ และ EU (ผูนําเขา
แผงวงจรไฟฟารายใหญของโลก) ตางออกกฎและระเบียบการนําเขาที่เข มงวดกับสินคาหมวดผลิตภัณฑ
อิเล็กทรอนิกสและช้ินสวน 
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 การใช ช้ินสวนอิ เล็กทรอนิกสในประเทศยังอยู ในระดับตํ่า  ซ่ึงมีสาเหตุหลายประการ  เชน ไม มีผูผลิต
ภายในประเทศ  มีผูผลิตในประเทศแตไมมีคุณภาพตามที่ตองการหรือมีความยุงยากในการซ้ือ-ขายระหวางโรงงาน 
(ทําใหผูผลิตสงออกทั้งหมดไปยังประเทศสิงคโปรผูที่ตองการใชตองนําเขาจากสิงคโปรอีกทอดหนึ่ง) 

 นอกจากนี้  ยังพบวาเ ง่ือนไขในการพัฒนาอุตสาหกรรมกลุมนี้อยูที่การที่จะสามารถสรางมูลคาเพิ่ม (Value 
Added)  ใหเพิ่มขึ้นกวาที่เปนอยูไดอยางไร  โดยผูรับชวงการผลิตจะตองสรางความเช่ือม่ันในดานคุณภาพ  ราคา  
และความรวดเร็วในการสงมอบใหเปนที่ยอมรับ  และการที่จะสามารถสรางระบบจัดหาช้ินสวน  และระบบการซ้ือ-
ขายระหวางผูผลิต  ที่จะสะดวกรวดเร็วและประหยัดคาใชจายไดมากนอยเพียงใด  เพราะการแขงขันในกลุมนี้เปน
การแขงขันกันในดานความสามารถในการฃจัดหาช้ินสวน  ราคา  และความรวดเร็วในการสงมอบสินคาไดทันกับ
ความตองการของตลาด 

 
สรุปขอไดเปรียบ-เสียเปรียบของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) ในภาคอุตสาหกรรมช้ินสวน
อิเล็กทรอนิกส 

ผลจากการศึกษาพบวาขอไดเปรียบ-เสียเปรียบของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) นั้นมักอยูในรูปแบบ
ของการขาดการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีการผลิตเพื่อตอยอดภูมิปญญาของไทย  ขาดการพัฒนาดานเทคนิค  ขาด
การพัฒนาคุณภาพตลอดขบวนการต้ังแตการคัดสรรวัตถุดิบไปจนถึงการประกอบผลิตภัณฑสําเร็จรูป โดยสามารถสรุป
ได ดังนี้ 

1. วัตถุดิบ:  ขาดแคลนวัตถุดิบที่มีคุณภาพ ตองพึ่งพาการนําเขาวัตถุดิบจากตางประเทศในสัดสวนที่สูง 

2. บุคคลากร:  ขาดบุคคลากรทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ  รวมถึงการขาดระบบและบุคคลากรในการบริหาร-
จัดการที่มีความชํานาญเฉพาะดาน 

3. แรงงาน:  ปญหาดานแรงงานที่ขาดแคลนระดับปฏิบัติการ  เนื่องจากการเคล่ือนยายของแรงงานไปยัง
อุตสาหกรรมอื่นๆ  เชน อุตสาหกรรมรถยนตเปนตน 

4. การผลิต:  ผูประกอบการ (SMEs) ของไทยมักจะ การสูญเสียปจจัยไดเปรียบในการแขงขัน การนําเขาช้ินสวน
จากตางประเทศในสัดสวนที่สูง  การขาดผลิตภัณฑใหมที่มีศักยภาพในการสงออก   ผลิตภัณฑที่ผลิตในประเทศ
มีมูลคาเพิ่ม  (Value Added) ตํ่า  การนําเขาเคร่ืองจักรการผลิตเคร่ืองใชและอุปกรณสําเร็จรูปและซอฟทแวร
เพื่อการใชนภายในประเทศมีมูลคาสูง  การใชสิทธิการผลิตจากตางประเทศ  ทําใหไมมีอิสระในการขายและ
ดัดแปลง  รวมถึงการขาดเทคโนโลยีการออกแบบและเทคโนโลยีเฉพาะผลิตภัณฑ 

5. การตลาด:  ผูประกอบการ (SMEs) ของไทยสวนใหญมักเปนเพียงผูรับจางประกอบผลิตภัณฑ  ซ่ึงขาดการ
สงเสริมใหมีการผลิตสินคาที่ใชช่ือเคร่ืองหมายการคาของตนเอง  นอกจากนี้ยังขาดระบบขอมูลทางการตลาด
และกลยุทธการตลาดเชิงรุก  รวมถึงความสามารถในการเจาะหาตลาดใหมๆ   
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6. การประสานความรวมมือระหวางรัฐ ผูประกอบการ และองคกรที่เกี่ยวของ:  ขาดการเช่ือมโยงระหวาง
อุตสาหกรรมขนาดใหญกับอุตสาหกรรมช้ินสวนและอุตสาหกรรมสนับสนุน  รวมถึงการขาดระบบการส่ือสารที่ดี
ที่จะชวยเช่ือมโยงเครือขายระหวางอุตสาหกรรมทั้งในประเทศและตางประเทศรวมทั้งแหลงวัตถุดิบ 

7. เงินทุน:  ขาดแหลงเงินทุนและทักษะการจัดการของผูประกอบการ (SMEs) ของไทย 

8. กฎ ระเบียบ และนโยบายรัฐ:  ขาดการสนับสนุนเการพัฒนาเพื่อเตรียมความพรอมของผูประกอบการ 
(SMEs) จากทางภาครัฐเพื่อรองรับการเปล่ียน แปลงและมาตรการการกีดกันทางการคาที่มิใชภาษีอากร 
(NTB’s) ทั้งในระยะส้ันและระยะยาว 

 
ภาคอุตสาหกรรมช้ินสวนยานยนต :  ในขณะที่ทางภาครัฐไดมีการกําหนดวิสัยทัศน “Detroit of Asia” และการกล
ยุทธการพัฒนาผูผลิตช้ินสวนยานยนตของไทย โดยใชระบบคลัสเตอรมาสนับสนุนประสิทธิภาพของผูประกอบการไทย
นั้น จะตองพิจารณาในบริบทของการเปล่ียนแปลงภายใตเครือขายการผลิตในระดับโลก (Global Production 
Network)  ซ่ึงสงผลใหผูประกอบการไทยจะตองยกระดับขีดความสามารถของตนใหสูงย่ิงขึ้น บทบาทของภาครัฐ
จะตองปรับแตงใหสอดคลองกับการเปล่ียนแปลงที่รวดเร็วของเทคโนโลยีการผลิตและการจัดการในอุตสาหกรรมยาน
ยนต การพัฒนาไปสูผูผลิตช้ินสวนในกลุม 1st Tier จะตองใชเวลาซ่ึงควรกําหนดกลยุทธและแผนงานในระยะยาวที่
ถูกตองชัดเจน  โดยเนนทั้งดานปริมาณและคุณภาพไปพรอมๆ กัน  

 
 

โอกาส 
 
 ประเทศไทยเปนฐานการประกอบรถยนตในภูมิภาคเอเชียที่ มีกําลังการผลิตเพียงพอกับการขยายตัวของ

อุตสาหกรรม 
 มีโอกาสในเร่ือง After Market / อะไหลทดแทนสําหรับรถยนตเกา 
 ประเทศไทยมีความไดเปรียบดานที่ต้ังทางภูมิศาสตรเปนศูนยกลางในการสงออก 
 ตลาดในภูมิภาคมีขนาดใหญพอที่จะรองรับการผลิตที่มีอยูในปจจุบันมีความสัมพันธที่ดีกับผูผลิตที่เปนญ่ีปุน 
 
ขอจํากัด 
 
 ผูประกอบรถยนตและผูผลิตช้ินสวนยานยนตระดับที่ 1 (เปนอะไหลสําหรับประกอบรถยนตใหม) เกือบทั้งหมดเปน 

การลงทุนจากตางประเทศซ่ึงนโยบายตาง ๆ ถูกกําหนดจากบริษัทแมในตางประเทศผูประกอบการเหลานี้
สามารถยายฐานการผลิตออกจากประเทศไทยไดทุกเม่ือหากความไดเปรียบที่มีอยูลดนอยลง 

 มีการกีดกันทางการคาจากประเทศอื่น ๆ ในภูมิภาคเอเชียดวยกัน โดยเฉพาะเวียดนามที่ออกระเบียบเขมงวดทั้ง   
ดานมาตรฐานของสินคาและการจํากัดการนําเข าช้ินสวนรถจักรยานยนต ประเภทสําเร็จรูป (Completely 
Knocked Down: CKD) 
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 ประเทศคูแขงที่สําคัญในเอเชีย คือ จีน และอินเดีย ซ่ึงมีความไดเปรียบดานคาแรงและตนทุน วัตถุดิบ ตาง
พยายามดึงดูดการลงทุนจากตางประเทศและสนับสนุนอุตสาหกรรมยานยนตและช้ินสวนอยางเต็มที่ 

 แมวานโยบายของผูผลิตรถยนตช้ันนําของโลกในการจัดหาช้ินสวนยานยนตจากแหลงที่มีตนทุนต่ําจะเอื้อประโยชน
ตอการสงออกช้ินสวนยานยนตของไทย อยางไรก็ตามช้ินสวนยานยนตของไทยอาจตองเผชิญกับการแขงขันดาน  
ราคากับช้ินสวนยานยนตจากเม็กซิโก อเมริกาใต จีน และอินเดีย ซ่ึงเปนที่ตองการของบริษัทผูผลิตรถยนตเชนกัน 
นอกจากนี้ แรงกดดันของผูผลิตรถยนตช้ันนําของโลกอาจทําใหผูผลิตช้ินสวนยานยนตรายสําคัญของโลก อาทิ 
Delphi และ Visteon  ตองยายฐานการผลิตไปยังจีนและอินเดีย รวมทั้งประเทศในยุโรปตะวันออกเพื่ออาศัยคา    
จางแรงงานและตนทุนวัตถุดิบที่อยู ในระดับต่ําการยายฐานการผลิตดังกลาว คาดวาจะทําใหการผลิตช้ินสวน
ยานยนตของประเทศคูแขงดังกลาวของไทยมีการพัฒนามากขึ้นและสามารถแขงขันกับช้ินสวนยานยนตของไทยได
ในไมชา 

 จีน ประกาศระเบียบใหมกําหนดใหสินคาที่จําหนายในจีนจํานวน 132 รายการ ซ่ึงรวมถึงสินคาในกลุมยานยนต
และสวนประกอบตองติดเคร่ืองหมาย CCC Mark  เพื่อรับรองความปลอดภัยและสุขอนามัยของคน สัตว และส่ิง
แวดลอม  

 ประเทศไทยยังไมไดเปนฐานการผลิตช้ินสวนในภูมิภาคเอเชียอยางแทจริง 
 ประเทศไทยมีขอจํากัดในการสงออกเพราะตองปฏิบัติตามกรอบกติกาการคาโลก ทั้ง WTO และ AFTA  ปญหา

ของประชาคมยุโรปและประเทศอื่นๆ  ในการวางมาตรการที่เปน Non-tariff Measures เชน  ขอกําหนดดาน
ส่ิงแวดลอม  ขอกําหนดดานคุณภาพผลิตภัณฑ เปนตน  ซ่ึงอาจตองอาศัยทั้งเงินทุนและความสามารถในการวิจัย
และพัฒนาดานเทคโนโลยี  และนโยบายการสนับสนุนชวยจากภาครัฐ 

 
สรุปขอไดเปรียบ-เสียเปรียบของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) ในภาคอุตสาหกรรมช้ินสวน
ยานยนต 

ผลจากการศึกษาพบวาขอไดเปรียบ-เสียเปรียบของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) นั้นมักอยูในรูปแบบ
ของการขาดการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีการผลิตเพื่อตอยอดภูมิปญญาของไทย  ขาดการพัฒนาดานเทคนิค  ขาด
การพัฒนาคุณภาพตลอดขบวนการต้ังแตการคัดสรรวัตถุดิบไปจนถึงการประกอบผลิตภัณฑสําเร็จรูป โดยสามารถสรุป
ได ดังนี้ 

1. วัตถุดิบ:  ราคาตนทุนวัตถุดิบของผูประกอบการไทยเสียเปรียบกวาประเทศคูแขงที่สําคัญในเอเชีย  คือ  จีน 
และ อินเดีย  รวมถึงขาดแคลนวัตถุดิบที่มีคุณภาพตองพึ่งพาการนําเขาช้ินสวนจากตางประเทศในสัดสวนที่สูง 

2. บุคคลากร:  การพัฒนาบุคคลากรทั้งดานเทคโนโลยีวิศวกรรมและการจัดการยังไมสามารถสนองความตองการ
ของภาคอุตสาหกรรม  รวมถึงบุคคลากรขาดความรูดานภาษาและกฎหมายทําใหไมมีอํานาจในการตอรอง  
เสียเปรียบดานการทําสัญญาการคา 
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3. แรงงาน:  ปญหาดานแรงงานที่ยังไมไดมาตรฐานและปริมาณไมเพียงพอ  รวมถึงการนําเขาแรงงานตางดาว
เพื่อมาทํางานซ่ึงแรงงานไทยไมนิยมทํา  จึงทําใหหางานยากและสงผลใหระยะหลังแรงงานตางดาวเหลานั้นได
ชักชวนเพื่อนเขามาทํางานในประเทศไทยมากขึ้น 

4. การผลิต:  เนื่องดวยประเทศไทยยังไมไดเปนฐานการผลิตช้ินสวนในภูมิภาคเอเชียอยางแทจริงผูประกอบการ 
(SMEs) ของไทยมักจะขาดเทคโนโลยีที่เปนแกนแท (Intrinsic Technology)  ของตนเอง  ยังตองพึ่งเทคโนโลยี
จากตางประเทศ  ขาดการถายทอดเทคโนโลยีอยางจริงจัง  นอกจากนี้ยังมีประสิทธิภาพในการผลิตตํ่า  เม่ือ
เทียบกับ Supplier ทั่วโลก การใชสิทธิการผลิตจากตางประเทศ  ทําใหไมมีอิสระในการขายและดัดแปลง  
รวมถึงการขาดเทคโนโลยีการออกแบบและเทคโนโลยีเฉพาะผลิตภัณฑ  ผลิตภัณฑสวนใหญไมมีการออกแบบ
เองเนื่องจาก Specification ถูกกําหนดมาจากคูคา 

5. การตลาด:  ผูประกอบการ (SMEs) ของไทยสวนใหญมักเปนเพียงผูรับจางประกอบช้ินสวนยานยนต  ซ่ึงขาด
การสงเสริมใหมีการผลิตสินคาที่ใชช่ือเคร่ืองหมายการคาของตนเอง  นอกจากนี้ยังขาดระบบขอมูลทาง
การตลาดและกลยุทธการตลาดเชิงรุก  รวมถึงความสามารถในการเจาะหาตลาดใหมๆ   

6. การประสานความรวมมือระหวางรัฐ ผูประกอบการ และองคกรที่เกี่ยวของ:  ขาดการเช่ือมโยงระหวาง
อุตสาหกรรมขนาดใหญกับอุตสาหกรรมช้ินสวนและอุตสาหกรรมสนับสนุน  รวมถึงการขาดระบบการส่ือสารที่ดี
ที่จะชวยเช่ือมโยงเครือขายระหวางอุตสาหกรรมทั้งในประเทศและตางประเทศรวมทั้งแหลงวัตถุดิบ 

7. เงินทุน:  ขาดแหลงเงินทุนและทักษะการจัดการของผูประกอบการ (SMEs) ของไทย 

8. กฎ ระเบียบ และนโยบายรัฐ:  ขาดการสนับสนุนของภาครัฐในปจจัยสําคัญๆ  อาทิ ดานการพัฒนาวัตถุดิบ  
แรงงาน  และเทคโนโลยี เชน  การพัฒนา “ระบบการรับรองความสามารถของบุคคลากรหรือทรัพยากรบุคคลใน
อุตสาหกรรม”  รวมถึงการจัดใหมีศูนยฝกอบรม Training the Trainers เปนตน   ขาดการสนับสนุนเการพัฒนา
เพื่อเตรียมความพรอมของผูประกอบการ (SMEs) จากทางภาครัฐเพื่อรองรับการเปล่ียน แปลงและมาตรการ
การกีดกันทางการคาที่มิใชภาษีอากร (NTB’s) ทั้งในระยะส้ันและระยะยาว 

 

โดยสรุป  ขอเสนอแนะและแนวทางการพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs)  ของไทยเพื่อเพิ่มศักยภาพใน
โครงสรางและกลไกการสงออกในแตละอุตสาหกรรมโดยเฉพาะอุตสาหกรรมหลักๆ ที่สําคัญตอเศรษฐกิจของประเทศไทย
นั้นควรมุงเนนและยึดหลักการพัฒนาตามแนวความคิดในเร่ืองของเศรษฐกิจใหม (New Economy) ซ่ึงเปนแนวคิดที่มีการ
กลาวถึงกันอยางกวางขวางและเปนเปาหมายหลักของการพัฒนาเศรษฐกิจของนานาประเทศทั่วโลกในขณะนี้ ประกอบ
กับขอตกลงในเวทีองคการการคาโลก (WTO) ที่มีการเปดเสรีโทรคมนาคมในป พ.ศ. 2549   ดังนั้นเศรษฐกิจใหมจึงเปน
เง่ือนไขที่เศรษฐกิจไทยตองมีการปรับตัวอยางรูเทาทัน ตองมีการบริหารการเปล่ียนแปลงอยางเหมาะสมและรอบคอบ มี
การจัดลําดับความสําคัญของแนวทางการพัฒนาทางดานตางๆ  โดยเฉพาะดานโครงสรางพื้นฐานที่สนับสนุนและ
กอใหเกิดองคความรูและนวัตกรรมใหมๆ เพื่อเปนการลดการพึ่งพาการนําเขาเทคโนโลยีจากตางประเทศ อยางไรก็ตาม 
การปรับตัวเขาสูเศรษฐกิจใหมนี้ควรยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง กลาวคือยึดหลักของทางสายกลาง ความ



สมาคมการจัดการธุรกิจแหงประเทศไทย ท 

พอประมาณอยางมี เหตุผลโดยพิจารณาถึงขีดความสามารถของผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
(SMEs)  ใหอยูบนพื้นฐานของความสมดุลพอดี มีความเหมาะสม มีความยืดหยุน สามารถปรับใหสอดคลองกับ
สถานการณตางๆ  ไดและใชความไดเปรียบที่มีอยู เชน องคความรูของภูมิปญญาทองถ่ินของคนไทยมาปรับใชใหเกิด
ประโยชนสูงสุด เพื่อใหมีการจัดสรรทรัพยากรของประเทศอยางเหมาะสม ทั้งนี้กระบวนการดังกลาวตองอาศัยความ
รวมมือและการมีสวนรวมของทุกสวนของสังคมทั้งภาครัฐและเอกชนควรเรงใหความสําคัญกับเศรษฐกิจใหมที่จะเกิดขึ้น 

 

เม่ือพิจารณาขอเสนอแนะจากการศึกษาศักยภาพการแขงขัน  โอกาสและขอจํากัด  รวมถึงขอไดเปรียบและเสียเปรียบของ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs)  ภายใตการเปล่ียนแปลงของระบบเศรษฐกิจใหม หรือ New Economy  นั้น
พบวามีความจําเปนอยางย่ิงที่ประเทศไทยจะตองพัฒนาทุกอุตสาหกรรมโดยเฉพาะในภาคอุตสาหกรรมสาขาสําคัญตอ
เศรษฐกิจของประเทศดังที่ไดทําการศึกษาในรายงานฉบับนี้ คือ ภาคอุตสาหกรรมอาหาร  ภาคอุตสาหกรรมยางธรรมชาติ
และผลิตภัณฑยางในขั้นตางๆ  ภาคอุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุงหม ภาคอุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับ  
ภาคอุตสาหกรรมช้ินสวนอิเล็กทรอนิกส  และภาคอุตสาหกรรมช้ินสวนยานยนต  ดังกลาวใหมีขีดความสามารถที่จะ
แขงขันในตลาดโลกได  (Competitiveness)  กฎระเบียบของรัฐรวมทั้งสภาพแวดลอมอื่นๆ  จะตองเอื้ออํานวยตอการ
พัฒนาอุตสาหกรรมดังกลาว (Flexibility)  และตองพยายามหาหนทางแนวทางการพัฒนาอุตสาหกรรมดังกลาวขางตนให
มีศักยภาพในการแขงขันในตลาดภายในประเทศและตางประเทศไดอยางย่ังยืน (Sustainability)  ดังที่สรุปขอเสนอแนะใน
รายงานผลการศึกษาเพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาใชไดในทุกสาขาอุตสาหกรรมดังกลาวขางตนเพื่อใหมีความพรอมและ
สอดคลองกันในเร่ืองการผลิตและการสงออก  ตลอดรวมทั้งการพัฒนาคุณภาพสินคา มาตรฐานการผลิต   

 


